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Verkaufer

(§66 BBiG/§42m HwO)

Dauer der Ausbildung: 3 jahre

Voraussetzungen:

freundliches Auftreten

Hoflichkeit und gute Umgangsformen
Plnktlichkeit und Ehrlichkeit
Kommunikationsfahigkeit

gepflegtes AuReres

gewahlte Ausdrucksweise

gute Mathematikkenntnisse
Bereitschaft zur Schicht und Wochenendarbeit
Sicherer Umgang mit moderner Technik
Einfihlungsvermégen und Taktgefiihl
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Tdtigkeiten im Beruf:

Verkaufer kénnen in Unternehmen und Handelseinrichtungen verschiedener GroRRe und Sortimente
eingesetzt werden. Dazu zdhlen Supermarkte, Modefachgeschafte und Baumarkte.

Sie verkaufen Waren und Dienstleistungen, beraten Kunden und bieten Serviceleistungen an.

Sie konnen Aufgaben in der Verwaltung (ibernehmen, kontrollieren Warenbestinde sowie die
Warenqualitat.

Ausbildungsinhalte:

das Unternehmen prasentieren
Verkaufsgesprache flhren

Kunden im Kassenbereich betreuen

Waren prasentieren

Werben und den Verkauf férdern

Waren beschaffen, annehmen, lagern und pflegen
Geschaftsprozesse erfassen und kontrollieren
preispolitische MaBnahmen durchfiihren
besondere Verkaufssituationen bewaltigen
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Beschdiftigungsbetriebe:
4 Unternehmen und Handelseinrichtungen in verschiedenen GréRen und Sortimenten
4 Supermirkte, Modefachgeschifte und Baumarkte

Ansprechpartner: Frau HeinR, E-Mail: heinss.s@gesa-ag.de


http://www.aksdd.de/
mailto:info@aks-dresden.de

